
Comité Social d'Administration de Réseau
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- restructurations (fermeture antenne Koné,
  transformation BHR Roissy, réorg° DG)
- réserve opérationnelle
- plan handicap

l

Missions / Carrière Liminaire /
Communiqué

(publication en complément de
la déclaration intersyndicale de boycott)

Un douanicide
& informatiCID ?

Où sont ...
les pontes ?!

Monsieur le président,
Mesdames et Messieurs,

Les pontes douaniers ? Inconnus ici au bataillon...

Nous voici convoqués ce jour, ce jeudi 09 avril 2026, pour ce qui devrait être une
instance de dialogue social CSAR (Comité social d'administration de réseau de la Direction générale des Douanes

et Droits indirects - DGDDI). 
Nous vous remercions, vous et vos équipes pour les documents de travail fournis. 

Au menu

L’ordre du jour prévoit cinq points : 

• 1°) une approbation de procès-verbaux (PV) de séances précédentes ;

• 2°) des restructurations qui sonnent comme une déstructuration
▪ transformation  de  la  Brigade  Hors  Rang  (BHR)  de  Roissy en  service

accueil-courrier, avec  perte  du  statut  Surveillance  pour  les  collègues
concernés ;

▪ fermeture de l'antenne de Koné, seule structure de la Province Nord en
Nouvelle-Calédonie... la  désertification et  l'abandon de circonscriptions
se poursuit aux dépens de la continuité territoriale, du service public et
de l'indivisibilité de la République.

• 3°) la réserve opérationnelle solution ponctuelle pour un besoin permanent ; 

• 4°) l’accompagnement du handicap en 4 axes de 34 actions ;

• 5°)  une  réorganisation  de  la  Direction  générale (DG)  passant  de  7  sous
directions  à  4  super  directions : SG, OP, TECH  et  EMS1 présentés  comme  4
fantastiques aux super pouvoirs magiques.

1 Respectivement : Secrétariat général (SG), Service des opérations du réseau (OP), service de la transformation 
technologique (Techno) et Etat-Major Stratégique  (EMS). Détails en annexe page 4.
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Le problème urgent des 3 P :
Prolifération de Partenaires Prédateurs

Mais l’urgence du jour, est l’image, les missions et moyens de la Douane. Une
douane attaquée de toute part, avec cette prolifération de PARTENAIRES PRÉDATEURS
qui projettent de s’accaparer, de s’approprier le patrimoine douanier. 

En  effet,  en  2026  plus  que  jamais,  la  douane  est  menacée,
attaquée, de toute part, sans rempart. Ces partenaires prédateurs
qui prévoient de prendre, pilonner, picorer et piller le patrimoine
douanier sont à ce stade identifiés et au nombre de trois : 

• Procureur, 
• Police-gendarmerie 
• et Partenaires informatiques. 

Ils  visent,
ciblent  et
criblent  la
DOUANE,
son  image
et  ses
missions.

Les 3 Protagonistes : 
Procureur, Police-Gendarmerie, Prestataires informatiques

Le Procureur
en  l’occur-
rence  une
vice-
procureure
annonce,  par
voie  de
presse,  qu’il
n’y  a  pas  de
trafic  sans
agents
corrompus2.

La  Police  et  Gendarmerie,
via  l’ancien  préfet  de  police
devenu ministre de l’Intérieur
et  son  projet  RIPOST  (Réponses
Immédiates  aux  Phénomènes  troublant  l’Ordre
public,  la  Sécurité  et  la  Tranquillité  de  nos

concitoyens), guette et convoite les
pouvoirs douaniers, en voulant
utiliser  le  contenu  du  Code
des douanes sur le rayon des
douanes,  pour  contrôler  le
coffre  des  véhicules  sans
mandat.

Les  Prestataires
informatiques récupèrent
des  projets  initialement
confiés  à  des  services  à
compétence  nationale  (SCN)
spécialisés dans le domaine :

• le  Centre  informatique
douanier (CID) ;

• la  Direction  nationale
des  Statistiques  du
Commerce  Extérieur
(DNSCE). 

Un processus douanicide et informatiCID

L’objet de ces attaques est clair, entraîner un processus douanicide et informatiCID.
Il est souhaité des missions, moyens et pouvoirs douaniers dégressifs, pour diminuer
puis disparaître.

Les attaques proférées ne l’ont pas été par
les  trois  entités  leaders  du  secteur
CRIMINOFRAUD que sont les trois entreprises :

• NARCOTRAF Sarl,
• E-COM ARMES & POUPÉES SA,
• FRONTMIG TOUR OPERATOR SNC.

Elles sont bien issues de nos
partenaires traditionnels : 

• Procureur, 
• Police et Gendarmerie
• et  Prestataires

informatiques.

2 Source : https://www.leparisien.fr/faits-divers/importation-de-300-kg-de-cocaine-via-laeroport-de-roissy-il-y-a-une-
acceleration-du-trafic-par-voie-aerienne-19-03-2026-XAMIW2WIMVC3HKERBOK2K3W52Y.php 
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Le comble des 3 P : 
la Pusillanimité Plate des Pontes douaniers

Le  métier,  la  mission,  la  direction  des  douanes  exige  un  minimum  de
reconnaissance et protection. Protection de l’image, protection des missions, afin
d’éviter ce Douanicide et cette InformatiCID .

Mais, dans ce contexte,
nous  percevons  un
silence assourdissant de
la  « haute »
administration  de  la
DGDDI.

Il  est  important,
primordial,  capital  voire
indispensable  de  réagir,
que l’on  entende un son,
un  ton, une  position, une
déclaration à ce sujet.

Silence  aussi  en  terme  de  moyens,  lorsqu’en
matière d’effectif, caractérisé de « constant », mais en
réalité « diminuant » :

• le  Président  de  la  République  a  annoncé  la
nécessité  d’un  plan  douanes  massif  dans  le
cadre de la lutte contre le narcotrafic, 

• et que la Ministre de l’Agriculture a annoncé
100 postes pour du contrôle alimentaire dans
un  contexte  d'accord  de  libre-échange  UE-
Mercosur. 

Jusqu’à  présent  nous  restons  sur  notre  faim,
concernant la suite, la mise en œuvre concrète sur le
terrain.

Pour conclure : 
il faut agir en responsabilité, défendre et promouvoir !

Ces  attaques  incessantes,  harcelantes  ayant  pour  but  la  captation  de  nos
métiers et missions, s’effectuent dans un silence complice et coupable de la
direction des Douanes, qui reste sans réaction,  sans déclaration, sans opposition,
sans voix et sans voie. 

Ces partenaires proches collaborateurs que l’on pensait, que l’on croyait fidèles,
avec une déontologie, du respect, de la reconnaissance nous surprennent et nous
assaillent. 

Il  faut  une  direction  à  la  hauteur  qui  puisse  avoir  et  exprimer  une  volonté
puissante, permanente, profonde et sincère de nous défendre.
De défendre et promouvoir nos métiers et missions en obtenant des moyens.

Nous exprimons notre inquiétude et exigeons une réaction urgente, claire à ce
sujet susceptible de rétablir un minimum de confiance pour poursuivre le dialogue. 

Nous vous remercions donc d’y penser, d’y songer. 

Dans l'attente, au regard des éléments ci-avant exposés, et conformément à la
décision  commune  des  organisations  syndicales  douanières,  nous  ne
participerons pas à la réunion de ce jour.

La délégation SOLIDAIRES Douanes,
le jeudi 09 avril 2026
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Annexe : projet DG 2030 – organigramme avant/après !

Date Organigramme simplifié
Début
2026
2 super
directions

7 sous-
directions

24 bureaux

10 autres
services

Après
DG 2030

4 super
directions
(x2!)

5 sous-
directions

19 bureaux

13 autres
services
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SD-SI
Systèmes d'information
et télécommunications

SD-Fin
Finances et achats

SD-RH
Ressources humaines
et relations sociales

SD-JCF
Affaires juridiques

et lutte contre la fraude

SG
Secrétaire générale

DG-A
Directeur général adjoint

SD-COMINT
Commerce international

SD-FID
Fiscalité douanière

SD-R
Réseau

DG
Directeur général

RH2
Recrutement, pilotage

des emplois et formation

RH3 Gestion des
carrières et des parcours

professionnels
RH4 Qualité de vie

au travail
et action sociale

RH5 Rémunération,
données et projets RH,

pilotage du CSRH

RH1 Expertise statutaire,
dialogue social et

déontologie, discipline

Fin1
Finances et immobilier

Fin2
Achats

Fin3
Comptabilité

et recouvrement

Fin4
Mission Douane verte

SI1
Études et projets du

système d'information

SI2
Infrastructures

SI3
Satisfaction

des utilisateurs

JCF1
Affaires juridiques

et contentieuses

JCF2
Politique des contrôles

JCF3
Lutte contre les trafics et
la criminalité organisée 

COMINT1
Politique du

dédouanement
COMINT2

Restriction et sécurisation
des échanges
COMINT3

Politique tarifaire
et commerciale

COMINT4 Mission
action économique

et entreprises (MA2E)

FID1 Coordination,
loi de finances, énergie
et fiscalité frontalière

FID2
Contributions indirectes

R1 organisation
du réseau, performance
et maîtrise des riques

R2
Métiers de la surveillance

et méthode de travail

R3
Animation du réseau,
méthodes de travail

DSECE
DSTRAT délég° à la stratégie

DRI délég° des rel° internatles

IS inspection des services

COM bureau de la comm°

Mission recodification

DaCD délég° aux cadres dir.

PSG Pôle soutien général
Mission réserve opérationnelle

Mission maîtrise des risques

SG
Secrétaire générale

OP Service de
opérations du réseau

DG
Directeur général

DaCD délég° aux cadres
dirigeants et aux parcours

PAG
pôle affaires générales

délégation à la réserve
opérationnelle

Bureau pilotage et accompa-
gnement des transformations

SD-RH
Ressources humaines
et relations sociales

RH2
Recrutement, pilotage

des emplois et formation
RH3 Gestion des

carrières et des parcours
professionnels

RH4 Qualité de vie
au travail

et action sociale
RH5 Rémunération,

données et projets RH,
pilotage du CSRH

RH1 Expertise statutaire,
dialogue social et

déontologie, discipline

SD-Fin
Finances et achats

Fin2
Achats

et approvisionnements

Fin3 Animation du 
réseau comptable
et recouvrement

TECH Service de la
transform° technologique

EMS
Etat-major stratégique

SD-UD
Union douanière

SD-REG
Régulation des filières

et droits indirects

SD-SCOR
Stratégie

et coordination du réseau 

Fin1
Finances et immobilier

UD1
Dédouanement

UD2 Réglementation
sectorielle

et politique des contrôles
UD3 Pol. commerciale, 
relations aux opérateurs,
et sécurité économique

REG1
Énergie, métaux précieux

et droits frontaliers

REG2
Vins, alcools et tabacs

SCOR1
Lutte contre les trafics et
la criminalité organisée

SCOR2
Sécurité opérationnelle

et cadres d'emploi

Pôle garde-frontières

Pôle performance

TECH1
Pilotage et coordination

TECH3
Infrastructures IT

RSSI Cybersécurité 
et résilience

TECH2
Applications et

services numériques

TECH4
Soutien et appui

Cabinet

COM
Bureau de la communication

AJC
Sous-direction des affaires
juridiques et contentieuses

DREI
Département des relations

européennes & internationales

DSECE Département
des statistiques

et du commerce extérieur

IS
Inspection des services


