
Guerre USA-Israël / Iran
Hausse du prix des carburants

courrier à la DG du 24/04/2026

Conditions de travail Communiqué

Coût des carburants :

les soupapes 
existent !

L'heure est aux horaires longs, 
au télétravail et au niveau de vie !

Situation explosive :
le gouvernement cale ?!

Voilà près de deux mois, une guerre, opposant les Etats-Unis d'Amérique et Israël
à l'Iran, s'est engagée au Proche-Orient. Malgré la fragile trêve instaurée depuis 3
semaines, les dégâts sont considérables de part et d'autre du golfe persique.

Nombre d'infrastructures liées à la  production
et  distribution  d'hydrocarbures  sont  détruites.
Les conséquences en matière de renchérissement
des différents produits dérivés ont été :

– rapides,
– fortes
– et sont amenées à s'inscrire dans la durée, à

minima  pour  plusieurs  mois  et  peut-être
même à l'échelle de quelques années.

Dans l'immédiat, ce sont les
utilisateurs  de  véhicules
thermiques qui font les frais
de la guerre,  avec la hausse
des carburants.
Face à cela, trop rares sont les
professionnels  bénéficiaires
de  mesures
gouvernementales.

Face au retard à l'allumage, SOLIDAIRES saisit la DG !
Outre  l'aide  carburant  pour  les  « grands  rouleurs »  à  revenus  modestes,  des
solutions  complémentaires  concrètes  existent  pour  soulager  la  situation  de  nos
collègues. Face au manquement des autorités, SOLIDAIRES Douanes saisit officiellement
par courrier la Direction générale (DG, voir annexe).

Dans la branche Surveillance
(SURV),  il  s'agit  d'autoriser  les
collègues  à  effectuer  des
services  en  horaires  longs
(12h), afin de limiter le nombre
de  déplacements  domicile-
travail.

Dans la branche Opérations commerciales et
administration générale (AGCO ou OPCO-AG),
il s'agit de pouvoir bénéficier de  deux jours de
télétravail (TT) hebdomadaire.
C'est possible, le ministre David Amiel vient de
rappeler  lui-même1 les  possibilités  de  l'accord
télétravail de 2022 !

CONCLUSION : vite des mesures énergiques !
Gratuité des transports en commun pour les professions de 1re et 2e ligne, soutien au co-
voiturage,  régime  de  travail  en  horaires  longs,  télétravail,  hausse  du  barème
kilométrique  pour  formation,  hausse  des  salaires...  Les  solutions  en  soute  sont
nombreuses, reste à les injecter dans le circuit !

Paris, le lundi 27 avril 2026
1 Source : séance du Comité social d'administration ministériel (CSAM) du 16/04/2026.
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Annexe :

Courrier
de SOLIDAIRES Douanes

à la Direction générale
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Annexe : Courrier SOLIDAIRES adressé à la DG

Paris, le vendredi 24 avril 2026

Monsieur Florian Colas
Directeur général des Douanes et Droits indirects
11 rue des deux communes
93558 MONTREUIL

Objet : Hausse du coût des carburants.

               Monsieur le  le directeur général,

La crise actuelle née du coût des carburants a de sérieuses conséquences pour les
budgets des personnels administration générale (AG), opérations commerciales (CO)
et surveillance (SU) de votre direction.

Venir travailler représente désormais un coût certain pour les agents qui utilisent leur
véhicule personnel pour se rendre sur leur lieu de travail. 
Celui-ci  peut  être  de  plusieurs  centaines  d’euros  sur  un  mois,  en  fonction  de  la
distance parcourue. L’absence de revalorisation du point d‘indice depuis des années
aggrave encore cette situation.

C‘est pourquoi SOLIDAIRES Douanes souhaiterait qu’une réponse puisse être apportée
aux  personnels  qui  subissent  les  conséquences  de  ces  hausses  continues.  Cette
réponse serait, en ce contexte d'urgence, conjoncturelle. Elle n’aurait pas vocation à
s’étendre  au-delà  de  la  période  de  crise  actuelle  que  nous  connaissons.  Elle
permettrait cependant d’aider les personnels à la surmonter ; le temps que les prix des
carburants retrouvent des niveaux pré-crise.

La proposition que nous vous faisons est en deux parties :
– autoriser tout d’abord les agents SURV à pouvoir faire des services longs, de

manière à réduire le nombre de déplacements domicile-travail qu’ils doivent
effectuer ;

– permettre aux agents AG-CO qui utilisent leur véhicule personnel de pouvoir
bénéficier de deux jours de télétravail (TT) par semaine. Ceux qui en ont déjà
un se verraient ainsi offrir la possibilité d’en obtenir un second, tandis que ceux
ne télétravaillant pas pourraient aussi en bénéficier.

Cette proposition a pour but de ne léser aucune des deux branches tout en apportant
une solution temporaire aux agents face à la crise actuelle.

En vous remerciant par avance de l’attention que vous porterez à cette proposition,
nous  vous  prions  d’agréer,  Monsieur  le  directeur  général,  l’expression  de  nos
salutations respectueuses.

P/ SOLIDAIRES Douanes
Les co-secrétaires généraux

Yannick DEVERGNAS Fabien MILIN
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Coût des carburants :

les soupapes
existent !

L'heure est aux horaires longs, 
au télétravail et au niveau de vie !

 Syndicat SOLIDAIRES Douanes 
 tél : 01 73 73 12 50
 site internet : http://solidaires-douanes.org
 courriel : contact  @solidaires-douanes.org   
 adhésion : solidaires-douanes.org/-adhesion- 

Un syndicalisme clair et sincère !
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